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INFORMACOES TECNICAS

O QUE E A CARTA DE SERVICOS AO USUARIO?

A Carta de Servigcos ao Usuario € um documento elaborado pela Camara Municipal
de Amajari por forca da Lei n°® 13.460, 26 de junho de 2017, que visa informar aos
cidadaos quais os servicos disponiveis ao usuario, COmo acessar e obter esses servicos
e guais sao 0S compromissos com o0 atendimento e o0s padroes de atendimento
estabelecidos.

Por meio da Carta de Servicos ao Usuario, a Camara Municipal de Amajari
estabelece o compromisso de observar padroes de qualidade, eficiéncia e eficacia na
execucao de suas atividades, perante 0s seus usuarios e a sociedade em geral,
especialmente aquelas de prestacao direta desses servicos publicos.

A Carta de Servicos é uma ferramenta para o cidad&ao entender as formas de acesso
as informacdes sobre 0s servicos prestados pela Camara Municipal de Amajari, ou seja,
um instrumento a servico do controle social, estabelecendo-se como um mecanismo de
participacao, protecao e defesa dos direitos dos usuarios dos servicos publicos.

O QUE E O PODER LEGISLATIVO?

E o Poder Independente dotado de estrutura para o exercicio de funcdes
constitucionais e legais. Para cada ente federado ha uma estrutura de Poder Legislativo,
por exemplo:

« Uniao — Formado pelo Congresso Nacional com as duas Casas de Leis (Camara dos
Deputados e Senado Federal), compondo-se de 513 deputados federais e 81
senadores da Republica, respectivamente.

« Estados — Formado pelas Assembleias Legislativas e seus deputados estaduais.

« Distrito Federal — Formado pela Camara Legislativa do Distrito Federal e seus
deputados distritais.

« Municipios — Formados pelas Camaras Municipais, composta de vereadores.
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MUNICIPIO DE AMAJARI
CAMARA MUNICIPAL DE AMAJARI

Desmembrado de Terras do Municipio de Boa Vista atraves da Lei n® 097 de
17/10/1995, a historia do Municipio de Amajari vem muito antes da sua criacéo e
Constituicao dos Poderes Legislativo e Executivo. Sua area € formada por florestas e
lavrados (savana). Consta em relatos datados no século XVIIl, a existéncia de diversos
grupos indigenas na Regido. Foi no periodo colonial que se iniciou a delimitacéo
territorial pela Coroa Portuguesa, através da pecuaria extensiva. Essa estratégia teve
Importante papel na manutencéo dos limites territoriais brasileiro, uma vez que 0 pais
possuia uma grande gquantidade de quildbmetros de fronteiras com a Venezuela. O rio
Amajari, principal curso d’agua e afluente do Rio Uraricoera, dd nome ao municipio.

Sua populacdo é constituida de migrantes principalmente do nordeste do Brasil e
iIndigenas. Segundo estimativa do IBGE em 2016, sua populacao é de 11.285 pessoas.
A maioria formadas pelas etnias macuxi e wapichana, as Terras Indigenas de Amajari
sao: Tl Ananas, Tl Anaro, Tl Anigal, Tl Aracd, Tl Cajueiro, Tl Ouro, Tl Ponta da Serra, Tl
Santa Inés e Parte do Parque Nacional Yanomami, formadas por 18 comunidades. Suas
principais Vilas sdo: Maraca (antiga Vila Trairdo), Vila Tepequem (antigo garimpo de
Diamante), Trés Coracbes (maior comunidade indigena do municipio) e Vila Brasil
(escolhida como sede do municipio). Vila Brasil € uma homenagem ao Comerciante
conhecido por Brasil que em 1975, construiu um Bar e a partir dai surgiram as primeiras
residéncias ao redor. Foi sede da administracao da Regiao de Amajari quando ainda
fazia parte do Municipio de Boa Vista.

ApoOs a Assinatura da Lei n° 097, o governo do Estado de Roraima construiu o que
seria a Camara Municipal de Amajari - Palacio Joao da Silva Carneiro, e a Sede da
Prefeitura — Palacio Jodo Rodrigues. No ano de 1996 ocorreu 0 primeiro processo
eleitoral para a escolha do Prefeito e Vereadores do Municipio de Amajari. Em 1° de
Janeiro de 1997, tomaram posse 0S seus primeiros representantes: Francisco Alberto
Santiago — Prefeito, Jader da Silva Rodrigues — Vice Prefeito. E os vereadores, Antonio
Etelvino de Almeida, Antonio Nonato Ribeiro da Silva, Hugo Cabral de Macedo Filho,
Iraci Pereira de Souza, Joao da Silva Carneiro Filho, José Mota Maranhao, Ogenil Ribas
Galvao, Paulo Ribeiro de Matos, Sadir Montenegro Peixoto.
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PRIMEIRA LEGISLATURA

Homenagem B comoraichatde =
1* Legislatura 1997-2000
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28 Anos de instalacao
do Municipio de Amajari

Com a criacao do Municipio de Amajari atraves
da Lei N°097 de 17 de Outubro de 1995 pelo
entdao Governador do Estado de Roraima
Neudo Ribeiro Campos, foi regularizado o
primeiro pleito eleitoral no ano de 1996, assim
elegendo seu primeiro Prefeito e seus
primeiros Vereadores para a legislatura
1997/2000.

Vice Prefeito

Jader Rodrigues

-
Prefeito
Francisco Alberto Santiago

Vereadores

Antonio Etelvino Antdnio Nonato Hugo Cabral Sadir Montenegro Paulo Ribeiro Iraci Pereira Jodo da Silva Ogenil Ribas José Mota
de Almeida Ribeiro da Silva de Macédo Filho Peixoto de Matos de Souza Carneiro Filho Galvao Maranhao

Palacio Joao da Silva Carneio
Avenida Tepequém, s/n, Centro, Amajari-RR
CEP: 69.343-000
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QUADRO DA LEGISLATURA ATUAL

Galeria de Vereadores MR comoaurichaids o
7° Legislatura 2020-2024
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Adriano da Silva Elenrilton Barbosa Weverton Thomé Jualio Souza Kleudison Mota Rodrigo Peixoto Francislandio Souza David Soares William Felix
Rodrigues Rodrigues Briglia da Silva Wanderley Lago da Silva de Souza da Silva

Palacio Joao da Silva Carneio
Avenida Tepequém, s/n, Centro, Amajari-RR
CEP: 69.343-000
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PALACIO JOAO DA SILVA CARNEIRO

Homenageado do Palacio

Joao da Silva Carneiro

Joao da Silva Carneiro, roraimense, nasceu em 02 de abril de
1920, na fazenda Sao Luiz, regiao de Amajari, hoje,
Comunidade Indigena Garagem, filho de Anténio Alves
Carneiro, natural do Estado do Cear3, Mmunicipio de
Uruburetama, e de Emilia da Silva, filha de José Farolu da
Silva, natural de Portugal, que veio para o Brasil e fixou
residéncia no Amajari, na confluéncia com o Rio Uraricuera e
ali fundou a Fazenda Triangulo.

Joao Alves como era conhecido, casou com Regina Pereira da
Silva Carneiro, Roraimense, filha de Joaguim Pereira da Silva
e Emilia Torreias da Silva. No ano de 1945. Apds um pequeno
periodo como garimpeiro na Serra do Tepeguém, conseguiu
recursos para realizar seu sonho, que era comprar a fazenda
Sao Sarué, que apods adquiri-la, mudou-se no ano 1950, onde
criou seus 12 filhos e faleceu em 1996.

Jodo da Silva Carneiro (seu Joao Alves) era um homem integro, simples, servidor, acolhedor
e um bom conhecedor da histdria do Municipio de Amajari, principalmente da formacao dos
troncos familiares, que teve como 0s principais pioneiros, 0s portugueses, que se integraram
nessa regiao.

g Camara Municipal de «
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PLENARIO SIMEAO CAMPANHA WANDERLEY

Homenageado do Plenario

Simeao Campanha Wanderley

Simedao Campanha Wanderley, roraimense Nasceu em 25 de
maio de 1921, na Fazenda Guariba, regiao do Amajari-RR. Filho
de Aniceto Campanha Wanderley (Nissa), natural do Estado do
Maranhao e Efigénia da Silva Wanderley. Casou em 22 de
outubro de 1948 com Antonina Matos Wanderley, nascida em
03 de novembro de 1930 na Fazenda Sao Gabriel, regiao do
Uraricoera-RR, filha de Rita Wanderley de Matos.

Simeao teve 12 filhos, 13 netos e 19 bisnetos, era um autodidata.
Estudou apenas 06 meses com o Coronel Pinto, amigo de seu
pai, em Boa Vista-RR, sempre fol pecuarista, residindo na
Fazenda Guariba, regiao do Amajari-RR até sua morte. Era um
homem simples, integro, amigo, conciliador e defensor de
todos os moradores da regidao. Sempre buscou, quando
necessario, melhores condicdes de vida para todos os que ali
trabalhavam ou residiam.

Uma de suas atividades como pecuarista era o gosto por cavalos de corrida. Possuiu um dos
melhores cavalos de corrida, de nome "Guanabara" e participava de muitos rodeios em
diversas localidades de Roraima. Em razao de suas atividades como pecuarista na regiao e
demais servicos prestados quando necessario, foi agraciado e homenageado pela Assembleia
Legislativa de Roraima com o titulo "ORCGULHO DE RORAIMA" em 15.12.2010 aprovado em
Sessao Plenaria de 1° de julho do mesmo ano.

1 Camara Municipal de «
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ORGANOGRAMA

Plenario

Mesa Diretora Ouvidoria Comissao de

Constituicao e Justica
de Cidadania

Servidores Secretaria Presidéncia Vereadores COMEA0ICE Rinancas
e Orcamento

Comissdo de Obras e
Servicos Publicos
Controle Interno

Comissao de Educacao,

Saude e Assisténcia
Social

IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

« Missao: Legislar, fiscalizar e prestar servicos publicos, com ética, respeito, eficiéncia
e transparéncia, de forma integrada, visando a melhoria da qualidade de vida dos
amajarienses.

* Visao: Ser referéncia em legislacao, fiscalizacao e gestao em nossa regiao.

« Valores: Comprometimento, confianca, credibilidade, espirito de equipe, ética, foco
no cidadao, honestidade, respeito e transparéncia.
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FUNCOES E COMPETENCIA DA CAMARA MUNICIPAL
DE AMAJARI

A Camara Municipal tem funcdOes institucionais, legislativas, fiscalizadoras,
administrativas, de assessoramento, além de outras permitidas em lei ou reguladas no
Regimento Interno.

A funcao institucional é exercida pelo ato de posse dos Vereadores, do
Prefeito e do Vice-Prefeito, da extincao de seus mandatos, da convocacao de suplentes
e da comunicacao a Justica Eleitoral da existéncia de vagas a serem preenchidas.

A funcao legislativa é exercida dentro do processo legislativo por meio de
emendas a Lei Organica, leis complementares, leis ordinarias, leis delegadas,
resolucOes e decretos legislativos sobre matérias da competéncia do Municipio.

A funcéo fiscalizadora € exercida por meio de requerimentos sobre fatos
sujeitos a fiscalizacdo da Camara e pelo controle externo da execucao orcamentaria do
Municipio, com o auxilio do Tribunal de Contas do Estado.

A funcéo julgadora é exercida pela apreciacdo do parecer previo do Tribunal
de Contas sobre as contas do Prefeito e da Mesa da Camara e pelo julgamento do
Prefeito e dos Vereadores por infracdes politico-administrativas.

A funcéo administrativa €& exercida apenas no ambito da Secretaria da
Camara, restrita a sua organizacao interna, ao Sseu pessoal, aos Sseus servicos
auxiliares e aos Vereadores.

A funcao integrativa é exercida pela participacdo da Camara na solucao de
problemas da comunidade, diversos de sua competéncia privativa e na convocacao da
comunidade para participar da solucao de problemas municipais.

A funcdo de assessoramento € exercida por meio de indicagcbes e/ou
sugestoes ao Prefeito e demais autoridades em nivel estadual ou federal, sugerindo
medidas de interesse publico.
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ATENDIMENTO AO PUBLICO

A Camara Municipal de Amajari atende ao publico em sua sede, localizada na
Avenida Tepequem, S/N, Centro.

« Horario de Atendimento ao Publico: De segunda a sexta-feira, das 7h30 as 13h30.

 Horario das Sessodes Ordinarias: As Sessdes Ordinarias sao realizadas no Plenario
da Camara, na segunda e ultima quarta-feira de cada més as 16h. Obs.: De acordo
com feriados e eventos a data das sessOes podem ser alteradas.

REGIMENTO INTERNO, CODIGO DE ETICA E DECORO
PARLAMENTAR

O Codigo de Etica e Decoro Parlamentar foi instituido pela Resoluc&o n® 002, de
03 de abril de 2003. Esse codigo estabelece os principios éticos e as regras basicas de
decoro que devem orientar a conduta dos que estejam no exercicio do cargo de
Vereador do Municipio de Amajari-RR. Regem-se tambéem por este Codigo o
procedimento disciplinar e as penalidades aplicaveis no caso de descumprimento das
normas relativas ao decoro parlamentar.
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DAS SESSOES

FUNCIONAMENTO DAS SESSOES

As sessOes da Camara sao as reunioes que a Camara realiza, quando do seu
funcionamento, e poderéo ser: Ordinarias; Extraordinarias e Solenes.

As SESSOES ORDINARIAS serdo semanais devendo ocorrer as trés primeiras
segundas-feiras de cada més, iniciando-se as dezenove horas e trinta minutos e, se
recairem em feriado, serdao transferidas para o proximo dia util. Nas sessOes
ordinarias os parlamentares deliberam sobre a ordem do dia, ou seja, a pauta
previamente designada para votacdo. As sessOes ordinarias compdoem-se de quatro
partes: Pequeno Expediente, Grande Expediente, Ordem do Dia e Consideracoes
Finais.

SESSOES EXTRAORDINARIAS no periodo normal de funcionamento da
Camara, serao convocadas pelo Presidente da Camara em sessao ou fora dela. As
sessoes extraordinarias realizar-se-a4o0 em qualquer dia da semana e a qualquer hora
Inclusive domingos e feriados, ou apds as sessoes ordinarias. Na sessao extraordinaria
a Camara somente deliberara sobre matéria para a qual foi convocada. A sessao
extraordinaria compor-se-a exclusivamente de Ordem do Dia, que se cingira a matéria
objeto da convocacao, observando-se gquanto a aprovacao da ata da sessao anterior,
ordinaria ou extraordinaria.

As SESSOES SOLENES realizar-se-d0 a qualquer dia e hora para fim
especifico, sempre relacionado com assuntos civicos e culturais, comemoracdes ou
homenagens especiais, hao havendo prefixacao de sua duracao e poderao realizar-se
em qualguer local seguro e acessivel, a critério da Mesa Diretora. Nas sessoes solenes
nao haverad Expediente nem Ordem do Dia formal, dispensada a leitura da ata e a
verificacao de presenca.
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COMISSOES PERMANENTES

COMISSAO DE JUSTICA E CIDADANIA

Presidente da Comissao: Rodrigo Peixoto Lago
Relator: Francislandio Souza da Silva
Membro: Elenrilton Barbosa Rodrigues

COMISSAO DE FINANCAS E ORCAMENTO

Presidente da Comissao: Francislandio Souza da Silva
Relator: Weverton Thomé Briglia
Membro: William Felix da Silva

COMISSAO DE OBRAS E SERVICO PUBLICO

Presidente da Comisséo: Adriano da Silva Rodrigues
Relator: Julio Souza da Silva
Membro: Weverton Briglia Thomé

COMISSAO DE EDUCACAO, SAUDE, E ASSISTENCIA SOCIAL

Presidente da Comissao: Elenrilton Barbosa Rodrigues
Relator: Rodrigo Peixoto Lago
Membro: Julio Souza da Silva




Camara Municipal de <

AMA.IARI

' Um nove horizonte, um novo jeito de fazer politica

CARTA DE SERVICOS

1° edicao/2024

OUVIDORIA

A principal funcdo da ouvidoria municipal é fomentar um canal direto de
comunicacao entre as administracbes publicas e os cidaddos. A ouvidoria é
iIndispensavel para que a administracao viabilize o relacionamento democratico com a
sociedade, além de ser um instrumento fundamental para garantir transparéncia aos
orgaos publicos. Entendendo a importancia da ferramenta na transparéncia da
administracdo e prezando pelo bom relacionamento com o0s cidaddos esta
administracdo disponibiliza aqui todas as ferramentas necessarias para o
funcionamento online da Ouvidoria Municipal.

A Ouvidoria desempenhara o papel de mediadora entre as secretarias
municipais e os cidadaos. Os manifestantes poderao relatar as necessidades da cidade,
fazer denuncias, reclamacdes, solicitacdoes de informacdes, dar opinides e fazer
sugestOes sobre gqualquer assunto relacionado a cidade. Pela pagina da ouvidoria,
gualguer pessoa, identificada ou ndo, podera enviar manifestacdoes a Camara Municipal.
No fluxo da ouvidoria, a manifestacao sera encaminhada ao Ouvidor Municipal e ele
direcionara o chamado a secretaria responsavel. Apos a secretaria responder ao
chamado, ele sera novamente encaminhado ao Ouvidor, que enviara 0 parecer ao
manifestante.

ATENDIMENTO PRESENCIAL E ONLINE
Horario de atendimento: segunda a sexta-feira, das 7h30 as 13h30

Endereco: Avenida Tepequem, s/n, Centro, Amajari-RR
E-mail: cmamajari.rr@gmail.com
Site: https://www.amajari.rr.leg.br
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SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO - SIC

O Servico de Informacdo ao Cidadao — SIC permite a populacao solicitar
InformacOes a respeito de diferentes assuntos de competéncia do Poder Legislativo
Municipal. Cabe ao SIC assegurar as pessoas fisicas e juridicas o direito de acesso a
iInformacéo, que sera proporcionado mediante procedimentos objetivos e ageis, de
forma transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo, observados os
principios da administracao publica e as diretrizes previstas na Lei Federal n°
12.527/2011, e Decreto n° 10/2024, que regulamentou, no ambito da Camara Municipal
de Amajari, 0 acesso as informacoes.

Requisitos: Qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera formular pedido de
acesso a informacao. O pedido podera ser realizado em meio eletrénico, pelo endereco,
cmamajarirr.@gmail.com. O pedido de acesso a informacao devera:

|. ter como destinatario o Servico de Informacao ao Cidadao — SIC, junto a
Ouvidoria da Camara Municipal de Amajari.

Il. conter a identificacao do requerente (nome, CPF, endereco, e-mail e telefone)
e a especificacao da informacao requerida;

Ill. ser efetuado preferencialmente por meio do preenchimento de formulario
eletronico disponibilizado no Portal da Camara Municipal de Amajari; e

V. alternativamente, ao inciso lll, ser formulado ao Servico de Informacao ao
Cidadao (SIC) junto a Ouvidoria, por intermédio dos demais canais de comunicacao.

Qual o prazo para a prestacao dos servicos? Caso nao seja possivel atender
de imediato ao pedido, haverd comunicacdo ao interessado, fixando-se o prazo para
resposta nao superior a 20 (vinte) dias, admitida prorrogacao por 10 (dez) dias, nos
termos do § 1° do art. 6° do Decreto n° 10/2024.
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PORTAL DA CAMARA

https://www.amajari.rr.leq.br

O Portal da Camara Municipal de Amajari na internet divulga uma série de
Informacaoes institucionais e permite acesso a diferentes servicos, tals como:

Sobre a Camara: Acesso, Historia, FuncOes e DefinicOes, Estrutura, Noticias, Agenda
de Eventos, Galeria de Fotos e Galeria de Videos.

Processo Legislativo: Processo Legislativo, Parlamentares, Mesa Diretora,
Comissoes, Pauta das Sessoes, Legislaturas.

Leis: Lei Organica Municipal, Regimento Interno, Legislacao Municipal.

Transparéncia:. Portal da Transparéncia, Contas Publicas, Despesas, Licitacdes,
Contratos, Acesso as Informacdes (Servico e Informacdo ao Cidadao - SIC), e
Ouvidoria.

REDES SOCIAIS

A Camara Municipal de Amajari aderiu as novas tecnologias de comunicacao porque
acredita que elas ampliam o processo de transparéncia. O Facebook e Instagram sao
Importantes ferramentas de difusao de informacéao.

« |nstagram: https://www.instagram.com/camaradeamajari
« Facebook: https://www.facebook.com/camaradeamajari
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SERVICOS PRESTADOS PELA
CAMARA MUNICIPAL DE AMAJARI

ATENDIMENTO A POPULACAO
Divisao: Administracao
Responsavel:. Secretaria Geral

SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO E OUVIDORIA
Divisao: Administracao
Responsavel: Controle Interno

DEMANDA DIRECIONADA AOS VEREADORES
Vereador Kleudison Wanderley: (95) 99118-3801

Vereador Adriano Novinho: (95) 98403-2290
Vereador Rodrigo Lago: (95) 98403-3810
Vereador Julio Souza: (95) 98143-6456
Vereador Elenrilton Rodrigues: (95) 99194-9594
Vereador Sulamba Tepequéem: (95) 98116-0834
Vereador Weverton Thomé: (95) 98409-4032
Vereador Irmao Davi: (95) 98412-5306

Vereador William Felix: (95) 99119-9777

ATENDIMENTO PRESENCIAL E ONLINE
Horario de atendimento: segunda a sexta-feira, das 7h30 as 13h30

Endereco: Avenida Tepequem, s/n, Centro, Amajari-RR
E-mail: cmamajari.rr@gmail.com
Site: https://www.amajari.rr.leg.br
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